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 1) تقدٌم ملف القرض بدراسة الجدوى لضمان قبوله شكلا ،

 2) تحدٌد المبالغ المطلوب تموٌلها انطلاقا من التسعٌرات بهدف عدم مراجعتها للنقصان من طرف البنك ،

 3) الاستفادة من تموٌلات اخرى،

 4) التهٌئة للدفاع عن الملف شفوٌا،

 5) الاستفادة من البرامج التموٌلٌة بشكل فعال،

 6) السرعة فً المواكبة والتنفٌذ،

 7) تقدٌم شكاٌة مفصلة لبنك المغرب فً حالة الرفض،

مشروع، 32000الاستفادة من خبرة مواكبة تزٌد عن   (8 

 9) الاستفادة من برامج عدٌدة لدعم التسوٌق و استهلاك التكنلوجٌا،

 10) .المساعدة فً إٌجاد سٌارة مهنٌة للتموٌل

 11) الاستفادة من تأمٌن المشروع بضمانات فعالة وثمن مناسب،

 12) .عملنا جزافً فً حالة عدم قبول الملف بسبب دراستنا للمشروع

Contrat d’accompagnement  
des entrepreneurs   
(Rôle de la SMAP) 



من قٌمة القرض اي % 2ٌتعهد المقاول على دفع   

……………….. 

 درهم

 (………) 

تكالٌف الدراسات وتهٌٌئ ملفات الدعم والتموٌللتغطٌة   

Contrat d’accompagnement des entrepreneurs  
 (Rémunération de la SMAP) 



• إذا لم ٌقبل طلب التموٌل بسبب دراسة الجدوى، تتعهد 

سماب بإعادة المبلغ المذكور إلى المقاول مع اختصام مبلغ 

إذا تمت إنجاز دراسة الجدوى . درهم 150جزافً قدره 

وتراجع المقاول عن مشروعه بدون سبب، لا ترجع المبالغ 

لا ٌعتبر طلب البنك تسبٌقا جزئٌا للمقاول رفضا . المدفوعة

ٌصرح المقاول ان لٌست له دٌون مستعصٌة او . للتموٌل
.شٌكات غٌر مؤداة مع مؤسسة بنكٌة  

Contrat d’accompagnement des entrepreneurs   
(Cas de remboursement et non remboursement) 



Exemple d’un reçu de paiement 



• Si la prestation SMAP est inférieure à 2000 Dhs 
50 % à la signature du contrat 50 % au déblocage du crédit, 

• Si la prestation SMAP est supérieure ou égale à 2000 Dhs 
25 % à la signature du contrat, 25% au dépôt du business plan à la 
banque avec tous les documents 50 % au déblocage du crédit 

Si le porteur de projet est étudiant, chômeur, ou démuni 
• 20 % à la signature du contrat 80 % au déblocage du crédit, 

 
• NB: La dernière tranche est directement payée par la banque 

et est intégrée dans le programme d’investissement. 

Mode de règlement 



Business plan (Entreprise) 

Entreprise 
  

Identification de l'entreprise 

Dénomination sociale Redouan NAJAM 
Date de création 22/10/2020 
Date début activité 01/01/2021 

Secteur d'activité Fabrication de sel de tables et du sels industriels 
Forme juridique SARL 

Capital social 1 000 000 DH 

Siège social En cours 
Ville N° patente   

Casablanca N°RC   

adresse Locaux d'exploitation Zone Industriel BENGURIR 
ICE 2509807000090 

N° carte AE 2509807000090 

Email, Site up.technologie@Gmail.com Téléphone 662784534 

  
Répartition du capital 

               Promoteur % K Promoteur % K 

  

Redouan NAJAM 100%     
        
        
        

  
Dirigeants de l'entreprise 

Nom et prénom Fonction Formation et expérience Téléphone 
        

Relations bancaires 

Banque 
Date entrée en 

relation 
Mouvements confiés en KDH Engagements contractés 

31/12/2018 31/12/2019 01/10/2020 

    
      

  

Enco
urs : 

    

  

Total échéances mensuelle   

    
      

  

Enco
urs : 

    

  

Total échéances mensuelle   

    
      

  

Enco
urs : 

    

  

Total échéances mensuelle   

  
Moyens techniques   Moyens humains  

Bien Quantité et consistance 
Valeur en KDH   Fonction Cadre Employé MO Total Masse salariale (12 mois)   KDH 

Cptle Estimée   Administratif 2     

10 

Cotisation CNSS (12 mois)   KDH 

Matériel de production En cours d'acquisition 
      Production 8     Nbre salariés déclarés 

    

Machine d'emballage acquise   200 000   Commercial       Prévision création emploi     

Machine de compresse acquise 
  200 000   

  Matériel de transport         
Autres         

mailto:up.technologie@Gmail.com


Business plan (Entrepreneur) 

Entrepreneurs 
Identification et références des promoteurs 

                Promoteur 1 Promoteur 2 
Nom et prénom Redouan NAJAM Homme     
N° CIN  PH295423 Tél 0662784534   Tél   
Date de naissance 13/01/1988 Age 34 ans   Age   
Situation familiale Marié Nbre enfants 1   Nbre enfants   
Adresse Tranche 3 NR 1626 Etage RDC HRAWIYINE CASABLANCA   
Adresse MAIL up.technologie@Gmail.com   XXXX@Gmail.com   
Niveau d'études collège Domaine Fabrication de sel   Domaine   
Diplôme Automatisme industriel   
Expérience profess. Globale (années) 12 Secteur (années) 16 Globale (années)   Secteur (années) 4 
Expérience professionnelle 
détaillée : 
poste, organisme, activité, 
période, durée, … 

Expérience de 12 ans dans la gestion et 4 ans dans la distribution du sel   

Compétences en management: 
GRH, finance, commercial, 
informatique 

Je dispose d'un large portefeuille de clients demandeurs de sel de table et 
industriel pour lesquels je distribue présentement des produits importés. Ce 
projet est une subtitution à l'imporrtataion et va dans les directives que le 
Ministère de l'industrie et l'économie numérique implémente après le COVID  
19 

  

Relations bancaires 
Promoteur 1 Promoteur 2 

  Mouvements Cdt (en KDHS)         Mouvements Cdt (en KDHS)       

Banque  N° compte 
Ouverture 

compte 
Solde  

(en KDHS) 
2019 2020 OBS Banque  N° compte 

Ouverture 
compte 

Solde  
(en KDHS) 

2019 2020 OBS 

CNCA                           
BP                           
                            
                            

TOTAL COMPTES           0 0 0 0 TOTAL COMPTES           0 0 0 0 

TOTAL CREDITS   
Enc
our
s : 

  
  

Total échéances mensuelle   TOTAL CREDITS   
Enc
our
s : 

  
  

    Total échéances mensuelle   

Surface patrimoniale 
Promoteur Part% Bien  Référence Consistance, adresse, affectation Estimation KDH 

Redouan NAJAM 100 Terrain   1300 m2 500000 

Redouan NAJAM 100 Terrain du projet   1000 m2 400000 

Redouan NAJAM 100 Société BIT   société qui existe depuis ans dont le C.A  est de3,8 Dhs en 2019     

mailto:up.technologie@Gmail.com
mailto:XXXX@Gmail.com


Business plan (Activité) 
Activité et marché 

Description de 
l'activité 

Fabrication des sels raffinés pour les particuliers et les industries 

Produits / Services  
 

Chiffre d'affaires (en DH)   Volumes / Unités de mesure 

                                                                            

Total Vente en l'Etat   Production Vendue    
Désignation 

produits 
Quantités Kilogramme 

Sel de table    1 500 000                      750 000      2 

Sel industriel    1 500 000                      750 000      2 

Sel en pastilles    3 000 000                   1 500 000      2 

  

Principaux clients     Principaux fournisseurs         

Dénomination Ville % CA 
Délai 

d'encaissement     Dénomination Ville % Achats 
Délais de 

règlement         

Particuliers Tout le MAROC 25 %       Carrières de sel Marrakech 50 %           

Usines de textiles Tout le MAROC 25 %       Carrières de sel Souk LARBAA 50 %           

Industries agroalimentaires, hôtellerie et centres de 
dyalises 

Tout le MAROC 

50 %       

    

  %           

      %             %           

      %             %           

Caractéristiques du marché et positionnement de l'entreprise 

  

Gestion de la production et des stocks 

Taille du marché, 
concurrence, 
évolution 

Produit de première nécessité, la concurrence se limite à des importateurs  Organisation, 
répartition des tâches, 
optimisation, 
performance 

8 techniciens seront pilotés par un ingénieur en procédé industriel, un ingénieur de qualité 
veille sur la qualité des produits 

Sensibilité au climat, 
réglementation, 
environnement 

Le produit va être certifié par l'ONSSA et IMANOR pour assurer sa distribution efficiente vers les 
particuliers et les industriels 

Gestion des risques: 
énergie, panne, 
accidents, évolution 
de technologie 

Le projet sera assuré en multirisque professionnelle avec preste d'exploitation après incendie 
ou dégâts des eaux, aussi, le personnel sera assuré en accident de travail. La marchandise sera 

assurée lors de son transport. Il y a pas de risque de pénurie de matières premières. 

Positionnement de 
l'entreprise:  prix, 
qualité, créativité 

le prix de la concurrence varie entre 2,3 et 2,6 Dhs le kilogramme, étant un fabriquant local, nous allons 
proposé un prix de 2 Dhs le kilogramme Gestion des stocks: 

stock de sécurité 

L'usine travaille à flux tendu, elle ne stock que ses besoins en 3 jours. Pour les produits finis, 
l'usine stock sa commercialisation  de 6 jours 

Politique des achats 

  

Politique des ventes 

Diversification des 
Fournisseurs, 
matières, planification 
des 
approvisionnements 

La matière première est abondante vue que le MAROC dispose de  3500 km de coté et un climat chaud 
qui favorise la vaporisation naturelle de l'eau de mer Diversification du PTF 

clients, fidélisation des 
clients (ancienneté 
clients) 

Mes clients principaux sont: Les particuliers, (sel de tables raffinés), Les usines de textiles, les 
usines agroalimentaires, les centres de dyalises, les hôtels et les unités de productions de 
l'eau de table….. 

Négociation des prix, 
délais, ristourne, 
rabais 

Nous avons basé notre business plan sur les hypothèses les plus pessimistes en achat de matières 
premières et prix de ventes Veille concurrentielle, 

action marketing, 
prospection, 
communication, … 

Mes concurrents sont des importateurs de Espagne, Turquie, Belgique, ou le cout de revient 
est inéluctablement plus cher 

Gestion des aléas: 
rupture, transport, 
variation des prix 

* Détermination des 
objectifs de ventes, 
recouvrement des 
créances 

Je suis présentement un distributeur du sel importé ou je connais parfaitement mes clients à 
qui j'accorde un délai de règlement de 60 jours, néanmoins, je n'ai pas enregistré aucun 
impayé dans mon portefeuille client durant les 4 dernières années. 



Business plan (Trésorerie) 
 PLAN ANNUEL DE TRESORERIE (Historique récent - 12 derniers mois)                     

Montants à renseigner en dirhams                             

Nbre de mois renseignés 12 mois                           
Total Moyenne  

date début 01/10/2019     oct-19 nov-19 déc-19 janv-20 févr-20 mars-20 avr-20 mai-20 juin-20 juil-20 août-20 sept-20 
Recettes d'exploitation 0 0 0 0 0 0 0 0 0         0 
Ventes (TTC) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Ventes justifiées dans le compte de l'entreprise                         0 0 
Autres ventes                   0 0 0 0 0 
                          0 0 
Autres recettes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
                          0 0 
                          0 0 
Dépenses d'exploitation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Achats (TTC) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Achats justifiés dans le compte de l'entreprise                         0 0 
Autres achats                   0 0 0 0 0 
                          0 0 
Autres dépenses d'exploitation 0 0 0 0 0 0 0 0 0         0 
Frais de personnel                         0 0 
. Salaire/Prélèvement Dirigeant                         0 0 
. Salaires                         0 0 
. CNSS                         0 0 
. Impôts sur le revenu                         0 0 
Charges externes 0 0 0 0 0 0 0 0 0         0 
. Loyer                           0 
. Electricité                           0 
. Transports                           0 
. Voyages                         0 0 
. Services Extérieurs                         0 0 
. Autres                         0 0 
                          0 0 
Impôts et taxes (Patente, TU, Enregistrement…)                   0 0 0 0 0 
Frais de Douanes                         0 0 
Frais Financiers                         0 0 
TVA à payer                         0 0 
CASH-FLOW D'EXPLOITATION (A)-(B) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Ressources hors exploitation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Emprunts (à terme)                         0 0 
Augmentation de capital                         0 0 
Apport en compte-courant                         0 0 
Autres (recup créances, cessions actifs, rembt TVA, 
…)                         0 0 
Sorties hors exploitation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Remboursement emprunts                         0 0 
Dividendes / Remboursement CCA                         0 0 
                          0 0 
CASH-FLOW HORS EXPLOITATION (D)-(E) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
CASH-FLOW DE L'ACTIVITE (C)+(F) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Commentaire 



Business plan (PI & PF) 
Programme d'investissement 

                  

                  

Programme d'investissement   Arrondis   Plan de financement Montant %     
Achat du terrain                                 400 000       Autofinancement 2 300 000,00 50%     
Construction                                 600 000       Programme IMTIYAZ 1 344 000,00 29%     
Aménagement                                 400 000       CMT d'investissement 930 000,00 20%     

Equipement                               2 980 000       Total PF 4 574 000,00 71%     
BFR                  
Divers et imprévus                                 100 000                 

Total                              4 480 000   0,00             
                  

                  

Frais préliminaires  Montant                
Frais d'études                                   50 000                 
frais préliminaire                                   20 000                 
Hypothèque                 
Honoraires Notaire                                   24 000             
Frais de Dossier                 
Assurance vol et incendie FDC                 
Assurance DTC             
AVAL CCG                 

Total                                   94 000                 

Travaux d'aménagement                  

                  

Aménagement  Mt devis HT  m² cout /m²           

Travaux d'aménagement devis STE xxx                                 400 000   1 000,00 400,00           

                  

Equipements                 

                  

Désignation Prestataire Montant HT Montant TTC         

Presse Sel   
                                                    200 

000   
          

Machine d'emballage   
                                                    200 

000   
          

Unité de lavage et raffinage     
                                                 2 380 

000   
          

Transfo électrique     
                                                    200 

000   
          

TOTAL   2 980 000,00 3 576 000,00 
        



Business plan (Exploitation prévisionnelle) 
Exploitation Prévisionnelle 

  Activité                      

  Hypothèses CA                  

   Production par heure           3 000 000                    
   Nombre d'heure par jour                           8                    
   Production journalière     24 000 000,0                    
   Production mensuelle (tonne)           624 000,0                    
   Prix de vente unitaire                           2                    
   C. A Mensuel           1 248 000                    
   C. A annuel         14 976 000                    
                        
  N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7       
   Chiffre d'affaires annuel            6 000 000                 8 400 000               10 800 000           12 480 000           13 104 000           13 759 200           14 447 160          
  taux d'évolution moyen  5%                     
                        
                        
  N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7       
   Achats de consommables           1 500 000                 2 100 000                 2 700 000             3 120 000             3 276 000             3 439 800             3 611 790          
  40% du CA                     
                        
  Charges externes N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7       
  Electricité, eaux et gaz             390 000                    546 000                     702 000                811 200                851 760                894 348                939 065          
  Emballage et frais divers                60 000                       84 000                     108 000                124 800                131 040                137 592                144 472          
  * avec une évolution de 3%                     
                450 000                    630 000                     810 000                936 000                982 800             1 031 940             1 083 537          
                        

                        
                        

  
Dotations aux amortissements (Café & 
Station)  Montant   Taux   N+1   N+2   N+3   N+4   N+5   N+6   N+7    

  Frais préliminaire+Etude 120 000 33% 40 000 40 000 40 000     - -   
  terrain+construction+améagement 1 400 000 5% 70 000 70 000 70 000 70 000 70 000 70 000 70 000   
  Equipement  2 980 000 20% 596 000 596 000 596 000 596 000 596 000       
  Amortissement nouveau investissement 4 500 000   706 000 706 000 706 000 666 000 666 000 70 000 70 000   
                        

                        

  
Frais du personnel Effectif 

Salaire net 
mensuel hors 

charges sociales 

Charges sociales 
(30% du salaire 

net) 
Total annuel 

            
  Gérant 1 6 000 1 800  93 600              
  employés 10 42 800 12 840  667 680              
  Frais de personnel        761 280             
                        
                        
  N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7       
  Frais du personnel              761 280                    761 280                     837 408                837 408                921 149                921 149             1 013 264          
        
  * Taux d'évolution annuel de 5% chaque deux ans       ,           



Business plan 
 (Compte d’exploitation prévisionnel) 

Exploitation Prévisionnelle 

      

  

Impôts et taxes N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7   

Taxe Professionnelle           1 500 1 500   

Taxe service communaux 0 0 0 0 0 0 0   

Total 0 0 0 0 0 1 500 1 500   

                    

                    

    N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7   

  Frais financiers 21 345,00  18 944,00  16 926,00  12 344,00  8 089,00  5 476,00  1 939,00    

                    

    N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7   

   Amortissement capital              159 435                161 836                163 854                168 436                172 691                175 304                178 841      

   Frais financiers +amortissement              180 780                180 780                180 780                180 780                180 780                180 780                180 780      

                    

  

Compte d'Exploitation Prévisionnelle N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7   

Chiffre d’affaires 6 000 000 8 400 000 10 800 000 12 480 000 13 104 000 13 759 200 14 447 160   
Charges d'exploitation 1 950 000 2 730 000 3 510 000 4 056 000 4 258 800 4 471 740 4 695 327   
Consommables 1 500 000 2 100 000 2 700 000 3 120 000 3 276 000 3 439 800 3 611 790   
Autres Charges Externes 450 000 630 000 810 000 936 000 982 800 1 031 940 1 083 537   
Impôts et Taxes 0 0 0 0 0 1 500 1 500   
Frais du personnel 761 280 761 280 837 408 837 408 921 149 921 149 1 013 264   
Amortissements 159 435 161 836 163 854 168 436 172 691 175 304 178 841   
Frais Financiers 21 345 18 944 16 926 12 344 8 089 5 476 1 939   
Résultat avant impôt 4 050 000 5 670 000 7 290 000 8 424 000 8 845 200 9 287 460 9 751 833   

IS-IR 1 255 500 1 757 700 2 259 900 2 611 440 2 742 012 2 879 113 3 023 068   

Résultat Net 2 794 500 3 912 300 5 030 100 5 812 560 6 103 188 6 408 347 6 728 765   
Cash-Flow 2 953 935 4 074 136 5 193 954 5 980 996 6 275 879 6 583 651 6 907 606   

  Amortissement capital 159 435 161 836 163 854 168 436 172 691 175 304 178 841   
  

  
Programme d'investissement N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+6 N+7   

-4 574 000,00          2 953 935            4 074 136            5 193 954            5 980 996            6 275 879            6 583 651            6 907 606     

  TRI 86%   



Autorisation  
de versement 

Autorisation de versement 
  
  
Nous soussignés SMAP ‘SOCIÉTÉ MODERNE DES 
APTITUDES PROFESSIONNELLES, représentée par son 
directeur général M. Anas TAGMOUTI 
autorisant M Younes ERGUIGUE  à effectuer un 
versement express sur le compte  de la 
SMAP  chez ATTIJARI WAFABANK Numéro 
0335X000000301 chez l’agence AL HAMD, 
CASABLANCA la somme de 677 Dhs (Six cents 
soixante-sept Dirhams) 
  

Fait, à CASABLANCA le 04/08/2021 

Parfois, la banque AWB demande à 
l’entrepreneur une autorisation 
pour verser les honoraires de la 
SMAP sur le compte de la SMAP, 
cette autorisation est disponible 
sur le DRIVE, il suffit de changer: 
 
• Le nom de l’entrepreneur, 
• Le montant à verser, 
• La date 



• C’est la part de l’entrepreneur qui peut apporter a 
son projet  

• Elle varie selon le risque du projet 

• Elle est de minimum de % sauf pour le matériel  
professionnel < 70000 Dhs 

un apport chez  
la banque et  

comment il est fixé? 



• Plafond de l’INDH pour une seule personne (comme 
auto-entrepreneur = 100 000 Dhs 

• Plafond de l’INDH pour une coopérative = 180 000 Dhs 

• Apport de l'entrepreneur dans le projet : de 30% à 40 % 
(c’est à dire pour un projet de 160 000 Dhs, elle est 
répartie 100000 Dhs INDH/60000 l’entrepreneur) 

• Apport de la coopérative dans le projet: 30% à 40% 

• (c’est à dire pour un projet de 300 000 Dhs, elle est 
répartie 1800000 Dhs INDH/120000 l’entrepreneur) 

 

 

caractéristiques  
du financement de l’INDH 



Annonces  
de financements 



Annonces  
de financements 



Relances de paiement 

Le conseiller en entreprenariat doit relancer les 
paiements (Première et deuxième tranche) 
auprès des entrepreneurs qu’il accompagnent 3 
fois avec à chaque fois 1 semaine d’intervalle 
avant de classer sans suite le dossier 





• Taux d’ intérêt 2% dans le milieu urbain, 

• Taux d’ intérêt 1,75% dans le milieu rural, 

• Montant maximal à financer 1,2 MDhs, 

• Structure juridique < 5 ans 

• Durée de crédit maximale: 7 ans 

• Différé : de 3 à 1 an sauf exception 

 

Caractéristiques du crédit INTILKA 



• Chez la Banque Populaire : 70 000 Dhs 

• Chez autres banques : 50 000 Dhs 

Quel est le pouvoir du chef d’agence 
en matière de crédit 



Classement des banques au MAROC 


